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Kuruluslarin karli ve siuirdirebilir rekabet avantaji saglayarak biyuyebilmesi, sahip olduklar
insan kaynaklarinin yenilikci ve yaratici projeler tiretebilmesiyle mimkindir. Diinya
orneklerine baktigimizda, kendini ve isini gelistirmeye odakli, sirekli yeni ve farkllik yaratan
Uriin ve hizmetler sunan kuruluslarin kendi pazarlarinda liderligi Gistlenerek milkemmel is
sonuclarina ulastiklarini gorebiliriz. Bu basariyl yakalayan kuruluslarin stratejilerine

ve yOnetim sistemlerine bakildiginda stratejik liderligin ve buna bagli olarak "yetenek
yonetimi" nin cok giicli oldugu anlasiimaktadir.

Stratejik liderlik; gelecegi ongorerek sekillendirebilmek, bunun icin gerekli
stratejik yonetim anlayisini olusturabilmek ve bu dogrultuda diger yonetici ve
calisanlari yetkilendirerek, onlari kurulus vizyonu dogrultusunda yenilikgi

ve yaratici hedeflere yonlendirerek, karmasik kiiresel rekabet ortaminda,

gerektiginde hizla stratejik degisimi saglayabilmektir.

Stratejik liderlik bir kurulusu bir noktadan alip ¢cok daha ileri bir noktaya tasimak ve bu
yonde arkasindan insanlari o yone siiriikleyebilmektir.

Stratejik liderlerde aranan belki de en 6nemli ve kritik yetkinlik, insan kaynaklarinin etkin ve
verimli bir sekilde yonetimidir. Bilgi yonetimi ile yenilik¢i ve yaratici tiriin ve hizmetlerin
ortaya cikarilarak bunlarin kurulusa katma deger saglamasini kapsayan entelektiiel sermaye
21. ylzyilda da stratejik liderlerin basarisini biyik élclide etkileyecektir.

Etkin stratejik liderler calisanlarinin motivasyonunu buna bagl performansini yiikseltmek icin
vizyonlarini kullanirlar.

Stratejik basari saglamanin 6n kosulu stratejik liderligin gicli olmasindan gectiginden bu
ylzyilda tim kuruluslar, stratejik rekabet avantaji saglayarak miikemmel is sonuclari
yaratacak stratejik liderlerin kendi biinyelerinde gelistirilmesine odaklanacaklardir. Buna
bagli olarak kuruluslarda, Yetenek Yonetimi ve buna bagl sistemlerin dogru bir sekilde
uygulanmasi biiyik 6nem kazanmaktadir.

Yetenek Yonetimi bilindigi gibi kapsamli ve entegre bir siirectir. Oncelikle kurulus kilturi ile
temel amag, strateji ve hedefleriyle biitlinlesik bir Yetenek Yonetimi Stratejisi belirlenmelidir.
Bu strateji gelistirilirken ayni zamanda, kilit is ve ydonetim siireclerine odaklaniimali

ve gelecekte stratejik olarak gereksinim duyulacak kritik kadrolar ve bunlar icin gerekli
yetkinlikler belirlenmelidir. Bu cercevede kurulusun da yiksek performansa ve sonuc odakli
bir kiltire sahip olmasi beklenir.

Yetenek YOonetimine girdi saglayan en 6nemli siireg; ‘"Secme ve Yerlestirme’’ dir.
Dogru secme yerlestirme sistem ve aracglariyla; yiiksek potansiyelli, gelecek

vadeden, yaratici, yenilikgi, katma deger yaratacak kisileri kurulusa ¢cekebilmek,



bunlarin arasindan en yetenekli olanlari secebilmek ve onlari dogru yerlerde

gorevlendirmek siirecin basarisi i¢gin vazgecgilmez 6n kosuldur.

Bununla birlikte en yetenekli kisilerin kazandiriimasi yeterli olmayip bunun etkin gelistirme
ve rehberlik programlariyla degerlendirilerek yetenekli kisilerin kurulusta kalabilmesi ve
katma deger yaratabilmelerini saglayacak ortamin olusturulabilmesi gerekmektedir.
Liderlerin 6grenme ve gelismeyi hem kisisel hem de is 6nceligi sekline getirmeleri beklenir.
Calisanlarin basarisi ve gelisme firsatlari kurulusun degerlerine ve is sonuclarina olan
katkilari ve potansiyellerine gore belirlenmelidir. Bu dogrultuda kurulus icinde yiliksek
performans gosteren kisilerin, etkin performans ve yetkinlik degerlendirme sistemleriyle
degerlendirilip, farkli performans gosterenlerin digerlerinden farklilastirmasi buna gore
esnek ve yaraticl tanima ve ddillendirme sistemlerinin uygulanmasi halinde basarili sonuclar
alinabilir.

Bu stirecin 6nemli bir halkasi Kariyer Yonetimi ve Yedekleme programlaridir. Ulkemizdeki
uygulamalarda, kurulus tepe yoneticilerinin yapacaklar terfi ve atamalarda, kisilerin daha
cok isle ilgili performansina, deneyimine ve kurulus icinde calisma siiresine,

uyumluluguna odaklanarak o is icin beklenen yetkinlik ve diizeylerini fazla sorgulamadiklari
bilinmektedir. Oysa uzmanlik alanlarinda yiiksek performans gosteren pek cok kisinin
yonetimsel yetkinliklerinin ayni dizeyde olmadigi sikca gbézlemlenmektedir.

Bugiin pek ¢ok kurulusta belli islevlerin basindaki yoneticilerin gogunun,
stratejiye katkida bulunma anlaminda biiyiik caba gostermedikleri, bunu bir iist
diizeyden bekledikleri kendilerini sadece uygulamakla yiikiimlii gordiikleri

bilinmektedir.

Buna bagli olarak da etkin kariyer yonetimi gerceklestiriiememekte ve etkin liderler
yetismemektedir. Ayni zamanda liderlik potansiyeli olanlara da esit firsatlar verilmemektedir.
Oysa stratejik rekabet avantaji yaratarak basarili olmayi hedefleyen kuruluslarin yonetim
kadrolarinda bulunacak kisilerde hangi islevle ilgili olursa olsun kurulus vizyonunun
gelistirilmesi ve gerceklestiriimesine katkida bulunabilmesinin yani sira yonetsel
yetkinliklerinin dizeyi de ¢cok daha 6n plana ¢cikmaktadir.

Degerlendirme ve Gelistirme Merkezi

Dunyada cagdas insan Kaynaklari uygulamalarini secen ve stratejik liderlige dnem veren
kuruluslarda; sadece performans ydnetimi ve 360 derece geribildirim uygulanarak kurulus
icindeki ylksek potansiyelli kisilerin en dogru sekilde degerlendirilerek yonlendirilemeyecegi
anlasildigindan bunlara ek olarak 'Olgme Degerlendirme Merkezi' uygulamalarina
yonelmislerdir. Olcme ve Degerlendirme Merkezi’nde degerlendirme;

1) Degerlendirme Merkezi Uygulamalari (Kisinin ileriye donik olarak, daha farkl ortamlarda
gicli ve gelismeye acik yetkinliklerini farkli vaka calismalari ve analizler ile saptiyor ve
bunlarin nasil ve ne sekilde gelistiriimesi gerektigi konusunda énemli yollar gosteriyor.)



2) 360 derece geribildirim (360 derece kisinin gecmisten bu giine kadar olan yetkinlikleriyle
ilgili performansini gosteriyor.)

3) Sonuclarin konsolidasyonu ve geribildirimi

olmak lzere l¢ bolimden olusmaktadir. Bu béliimler birbirini tamamlamakta kisilerin
yetenek ve becerileri konusunda gelisme planlarina temel olusturacak 6nemli veriler
saglanmaktadir.

Degerlendirme ve Gelistirme Merkezlerinin yapilandirilmasinda, kurulus, strateji ve
beklentileri dogrultusunda, dncelikle kurulus icinde hangi gorevler ve hangi pozisyonlar icin
hangi yetkinliklerin éncelikli ve ne diizeyde olmasi gerektigi saptanmakta, daha sonra
Degerlendirme Merkezi Uygulamalar kurulusa 6zgiin olarak ve bu yetkinlikler dikkate
alinarak hazirlanmaktadir. Bir sonraki asamada degerlendirmeye katilacak adaylar bu konuda
deneyimli (danisman) dis degerlendiricilerden (istenildiginde ic degerlendiriciler de
katilabilir) olusan bir degerlendirici grubu tarafindan gézlemlenmektedir. Degerlendirme
Merkezinde 6lclimlenen yetkinlikler kisinin su anda yer aldigi pozisyonda gereksinim
duyulmasa da ya da kullanilmasa da kisinin gelecekteki potansiyel konumu ya da gereksinim
duyacag yetkinliklerle ilgili bilgi saglamaktadir. Buna bagl olarak aday, egzersizleri
yaparken mevcut isinde karsilasmadigi durumlarin simulasyonlariyla da karsilasabilir.

Degerlendirme ve Gelistirme Merkezleri dogru bir sekilde yapilandirilip deneyimli
degerlendiriciler tarafindan uygulandiginda;

a)Potansiyel Ust Diizey Yonetici ve Stratejik Liderlerin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi ile

b)Kurulus icinde yonetici kadrolarina bagh olarak calisan ve yiiksek performans gosteren
yetenekli kisilerin dogru alanlara (yoneticilik veya kilit uzmanlik kadrolarina) yonlendirilmesi
ve gelistiriimesinde cok basarili sonuglar saglamaktadir.

Degerlendirme ve Gelistirme Merkezleri ile buna bagh Egitim ve Rehberlik Programlarinin
oncelikle gelisme amacli kullaniimasini dneriyoruz.

Bu konuda dikkat edilmesi gereken énemli bir husus da bu calismalar cercevesinde ¢ikan
sonuclara gore adaylarin gelisme programlarinin etkin bir sekilde uygulanmasi ve gereken
rehberlik egitimlerinin etkin bir sekilde stirdurilmesidir. Aksi taktirde gereksiz beklentiler
yaratiimis olur.

Degerlendirme Gelistirme Merkezi uygulamalari daha basit sekliyle secme yerlestirmede de
etkin olarak kullaniimaktadir.

Turkiye’deki blyiuk kuruluslarda bu uygulamalarin yayginlasmaya basladigint memnunlukla
izlemekteyiz.



